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Alumni-Kultur 
etablieren 

• Identifikation 
• Kontaktaufnahme 
• positive Atmosphäre   
+ Community  
schaffen 

Aktivierung der 
Zielgruppe 

• Leistungen bieten 
• unverbindliche,  
schrittweise 
Gegenleistungen 

• Individ. Konzepte, 
Einbeziehung 

Dauerhafte 
Bindung von 
Ehemaligen 

Quelle: Tutt, Lars: Bindung von Top-Alumni,  
CHE, Arbeitspapier Nr. 39 (2002) 
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Quelle: Tutt, Lars: Bindung von Top-Alumni,  
CHE, Arbeitspapier Nr. 39 (2002) 
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Zielgruppen definieren 

(hier Emeriti) 

Bedürfnisse erfragen / 

erarbeiten 

Emeriti-Aktivitäten 

ableiten  
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